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前  言
澄海区地处广东省东部潮汕平原韩江出海口，东南濒临南海，西南毗邻汕头市区，西北与潮州交界，东北连接饶平县，东与南澳岛隔海相望。全区地势自西北向东南倾斜，素有“一山一水八分地”之称，属亚热带海洋性气候。海洋、陆地、大气之间的作用强烈，海洋性气候明显。受低纬度热带天气系统和中高纬度天气系统的交替影响，天气气候复杂多变，四季都有灾害性天气发生，是全省气象灾害较为严重的地区之一。气象灾害具有种类多、发生频率高、时空分布不均、强度大、损失重等特点，每年台风、暴雨、强对流、强雷暴、干旱、强风、大雾等气象灾害连连不断，风暴潮、洪涝、地质灾害、森林火灾等次生灾害都有可能发生。近年来，随着澄海经济社会的快速发展和人民生活水平的不断提高，各行各业和社会公众对气象服务的需求越来越旺盛，对气象服务的质量提出了越来越高的要求。
澄海区气象局以群众的需求为导向，以深化改革为动力，以气象现代化为支撑，全面推进气象公共服务体系建设，不断丰富和完善气象公共服务产品，气象公共服务水平显著提高。
为了让公众更加便捷地获取气象公共服务，我们组织编写了《澄海区气象公共服务白皮书（2019年）》，对目前澄海区气象部门开展的气象公共服务项目的内容、获取渠道进行了详细的介绍。
本白皮书将随着气象业务的发展不断更新完善，欢迎社会各界对澄海气象公共服务提出宝贵意见和建议。
联系电话：0754-85882249
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第一部分  2018年气象服务总结回顾
[bookmark: _Toc3240971]（一）2018年气候概况
[bookmark: _Toc514778321][bookmark: _Toc514835432][bookmark: _Toc514835599][bookmark: _Toc3240972]2018年澄海区主要气候特点：天气复杂，极端气候事件频发。具有气温高、降水少、开汛时间晚、旱涝不均、洪涝灾害严重等特点。全区年平均气温22.7℃，比历年平均值21.9℃偏高0.8℃，年极端最低气温4.2℃，极端最高气温37.0℃。年总降水量1302.4毫米，比历年平均值1559.2毫米偏少16％。主要降水出现在1、6、8、9、11月，日最大降水量169.7毫米，出现在8月30日。“龙舟水”期间（5月21日-6月20日）我区总降雨量137.5毫米，较常年同期值317.6毫米偏少57%。年总日照时数2366.3小时，比历年平均值2122.3小时偏多244小时。全年暴雨日数6天，高温日数2天。5月7日我省达到入汛标准，较常年（4月6日）偏晚31天；今年共出现了10次明显的降水过程，其中“18.8”持续强降水过程，我区过程累积雨量达299毫米（8月27日08时-9月1日08时）。有4个台风影响我区，“山竹”是今年登陆我国最强的台风，给我区带来严重的风雨影响，沿海陆地出现了9-11级阵风，全区平均累积雨量45毫米（9月15日20时-17日20时），莲华镇录得最大累积雨量69毫米。
[bookmark: _Toc3240973]（二）2018年气象服务情况总结
秉承“你的冷暖，在我心中；你若安好，便是晴天”的服务理念，澄海区气象局全力做好公共气象服务，针对重大灾害性、关键性、转折性天气过程，2018年向区委、区政府、三防等部门共发布重大气象信息快报66期，天气报告24期，重大气象信息专报12期。发送党政决策服务短信270条，接收决策短信人次数约24万，发布应急短信13条，接收应急短信人次数855次。发布各种预警信号40次，启动应急预案8次，为区领导、有关职能部门和公众提供及时、准确、科学的气象服务，公众服务满意度不断提高。
[bookmark: _Toc3240974]第二部分  2019年气象服务计划
[bookmark: _Toc476648956][bookmark: _Toc514778324][bookmark: _Toc514835435][bookmark: _Toc514835602][bookmark: _Toc3240975]2019年，澄海区气象局将以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，以满足人民美好生活需要为宗旨，切实增加气象服务有效供给，不断提升人民群众的安全感、获得感、幸福感。
[bookmark: _Toc3240976]（一）强化公共安全保障，增强人民安全福祉
[bookmark: _Toc514778326][bookmark: _Toc514835437][bookmark: _Toc514835604][bookmark: _Toc476648957][bookmark: _Toc3240977]做好重大转折性、关键性、灾害性天气监测预报预警服务和应急响应工作。加强台风、暴雨等气象灾害及次生、衍生灾害的气象风险预警。落实《广东省气象灾害防御重点单位气象安全管理办法》，强化重点单位的安全保障。
[bookmark: _Toc3240978]（二）优化智慧气象服务，提升互动愉悦体验
加强大数据处理技术、挖掘技术的研究，研发用户体验愉悦的数字化气象服务产品。完善覆盖多种服务渠道的公众互动平台建设，提升气象服务互动能力。发展定制式服务，建立多渠道入口的预警信息定制平台。发展品牌服务，加大“两微一端”新媒体手段的统一运营力度。
[bookmark: _Toc3240979]（三）发展专业气象服务，保障经济减损增效
推进气象为农服务等特色气象服务能力建设。加强重大规划、重点工程的气候可行性论证和气候资源保护利用，为海绵城市、低碳城市、安全城市建设提供气象保障服务。
[bookmark: _Toc476648959][bookmark: _Toc3240980]（四）创新监管优化服务，规范气象市场秩序
[bookmark: _Toc476212115]完善气象信息传播和质量评价标准体系建设，提升社会气象信息服务单位备案率，常态化开展气象信息服务质量评价，推广信用评价，健全齐抓共管机制，强化社会监督。加强创业创新支持力度，创新气象服务产品供给。


[bookmark: _Toc3240981]第三部分  气象信息获取渠道
为方便公众获取形式多样、内容丰富的气象信息服务，澄海区气象局强化与社会公共传播媒体合作，加强气象信息服务传播渠道能力建设，不断提升获取气象信息服务的便利性。目前，公众可以通过电视、电子显示屏等传统渠道和手机短信、微博、APP等新型渠道获取气象服务。
[bookmark: _Toc405375250][bookmark: _Toc406483822][bookmark: _Toc423700104][bookmark: _Toc425437980][bookmark: _Toc425445483][bookmark: _Toc425445838][bookmark: _Toc425445909][bookmark: _Toc425497074][bookmark: _Toc475458347][bookmark: _Toc19399][bookmark: _Toc3240982]（一）“澄海天气”官方微博
“澄海天气”官方新浪微博于2012年6月20日开通，注重预警发布、科普和与公众的沟通互动，目前粉丝数共有2214人。
服务内容：提供最新天气预报预警信息、各类生活气象服务信息、气象科普知识，跟踪发布灾害性天气和突发事件的最新动态，组织参与广东天气热点话题活动等。
[bookmark: _Toc405375251]获取途径：http://weibo.com/u/2793808202
[bookmark: _1.3“揭阳天气”官方微信][bookmark: _Toc405375252][bookmark: _Toc406483824][bookmark: _Toc423700108][bookmark: _Toc425437981][bookmark: _Toc425445484][bookmark: _Toc425445839][bookmark: _Toc425445910][bookmark: _Toc425497075][bookmark: _Toc475458348][bookmark: _Toc6604][bookmark: _Toc3240983][image: ]
[bookmark: _Toc3240984]（二）手机短信
应急预警短信是发布自然灾害、事故灾难、公共卫生类突发事件预警信息的渠道之一。
服务内容：提供发布机关、发布时间、可能发生的突发事件类别、起始时间、可能影响范围、预警级别、警示事项、事态发展、相关措施、咨询电话等。
获取途径：由各大运营商向有关地区的公众免费或有偿发送。
[bookmark: _Toc405375254][bookmark: _Toc406483828][bookmark: _Toc423700112][bookmark: _Toc425437982][bookmark: _Toc425445485][bookmark: _Toc425445840][bookmark: _Toc425445911][bookmark: _Toc425497076][bookmark: _Toc475458349][bookmark: _Toc3620][bookmark: _Toc3240985]（三）气象信息显示屏
气象信息显示屏是向农村、学校、社区、车站和人口密集区提供气象预警和专业气象服务的渠道之一。
服务内容：发布当地气象实况、天气预报、气象灾害预警与防御指引、科普知识等。
获取途径：联系当地气象部门安装建设。

[bookmark: _Toc405375256][bookmark: _Toc406483830][bookmark: _Toc423700114][bookmark: _Toc425437983][bookmark: _Toc425445486][bookmark: _Toc425445841][bookmark: _Toc425445912][bookmark: _Toc425497077][bookmark: _Toc475458350][bookmark: _Toc12437][bookmark: _Toc3240986][image: ]









[bookmark: _Toc3240987]（四）电视
澄海电视台每天播出天气预报节目。当灾害性天气影响时，以走马字幕形式滚动播出最新气象消息，及时播出预警信号。
服务内容：提供气象科普知识、天气实况、天气趋势、天气预报、重大气象信息、当前气象热点新闻、生活天气等内容。
获取途径： 每天20时澄海新闻之后播出。
[bookmark: _Toc15041][bookmark: _Toc3240988]（五）“12121”应急气象电话
“12121”应急气象电话是查询天气信息的专用电话服务号。2012年起新增“巨灾报平安”服务功能，发生巨灾时，公众可拨打“12121”向亲朋留言报平安。
服务内容：提供天气预报预警信息和气象科普信息。当发生巨灾时，提供巨灾报平安服务。
获取途径：电话拨打“12121”。
[bookmark: _Toc406483829][bookmark: _Toc476648970][bookmark: _Toc405375255][bookmark: _Toc3240989]（六）大喇叭
农村气象预警大喇叭是向农村、偏远山区等地区公众传播气象预警和专业气象服务的重要渠道之一。
服务内容：发布天气预报预警信息和防御指引等。
[bookmark: _Toc476648974][bookmark: _Toc3240990]（七）气象频道
广东应急气象频道于2011年7月开播，依托中国气象频道发布我省突发事件预警信息和气象科普知识。
服务内容：提供天气实况、天气预报、生活指数及科普知识。
获取途径：当地有线电视网“中国气象频道”。
[bookmark: _Toc3240991]（八）气象政务服务
澄海区气象局政务服务主要包括行政审批和社会服务事项，公众可通过窗口进行办理。
服务内容：防雷装置设计审核、竣工验收许可；升放无人驾驶自由气球或者系留气球活动审批。
获取途径：澄海区公共服务中心综合授权窗口，澄海区气象局窗口。
[bookmark: _Toc3240992]（九）缤纷微天气
“缤纷微天气”是提供权威、及时、准确的预警预报信息，于2018年2月1日起在“汕头天气”微信公众号中提供服务。
服务内容：提供天气实况、精细预报、逐天预报、天气追踪、微谈天气等内容。
获取途径：“汕头天气”微信公众号中二级菜单“缤纷微天气”。
[bookmark: _Toc14323][bookmark: _Toc3240993]（十）停课铃
《广东省气象灾害防御条例》明确规定气象部门发布的台风黄色、橙色、红色预警信号和暴雨红色预警信号为停课信号。“停课铃”手机应用特别设计家庭全景天气服务，广大学生、家长可以通过“停课铃”手机应用，快速便捷了解“学校-家-用户所在位置”的停课预警和天气，为孩子上学，家人出行做好充足准备。
服务内容：提供停课信号、天气预警信息、一周天气预报、3小时预报、空气质量指数、PM2.5、天气黄历等个性化服务。
获取途径：可在广东应急气象网和各大电子应用市场免费下载。

[bookmark: _Toc406483917][bookmark: _Toc423700162][bookmark: _Toc425438029][bookmark: _Toc425445532][bookmark: _Toc425445887][bookmark: _Toc425445958][bookmark: _Toc425497123][bookmark: _Toc475458376][bookmark: _Toc17403]













[bookmark: _Toc3240994]附录1 预警信号

[bookmark: _Toc29631][bookmark: _Toc514778338][bookmark: _Toc514835453][bookmark: _Toc514835620][bookmark: _Toc3240995]澄海区突发气象灾害预警信号及防御指引
[bookmark: _Toc780][bookmark: _Toc510108887][bookmark: _Toc514778339][bookmark: _Toc514835454][bookmark: _Toc514835621]
[bookmark: _Toc3240996]（2018版图标）

一、台风预警信号
台风预警信号分五级，分别以白色、蓝色、黄色、橙色和红色表示。
（一）台风白色预警信号
图标：
[image: 台风白色预警信号.png]
含义：48小时内将受台风影响。
防御指引：
1.进入台风注意状态，警惕台风对当地的影响。
2.注意通过气象信息传播渠道了解台风的最新情况。
（二）台风蓝色预警信号
图标： 
[image: 台风蓝色.png]
含义：24小时内将受台风影响，平均风力可达6级以上，或者阵风8级以上；或者已经受台风影响，平均风力为6～7级，或者阵风8～9级并将持续。
防御指引：
1.进入台风戒备状态，做好防御台风准备。
2.注意了解台风最新消息和政府及有关部门防御台风通知。
3.加固门窗和板房、铁皮屋、棚架等临时搭建物，妥善安置室外搁置物和悬挂物。
4.海水养殖、海上作业人员应当适时撤离，船舶应当及时回港避风或者采取其他避风措施。
（三）台风黄色预警信号
图标：
[image: 台风黄色.png]
含义：24小时内将受台风影响，平均风力可达8级以上，或者阵风10级以上；或者已经受台风影响，平均风力为8～9级，或者阵风10～11级并将持续。
防御指引：
1.进入台风防御状态，密切关注台风最新消息和政府及有关部门发布的防御台风通知。
2.中小学校、幼儿园、托儿所应当停课，未启程上学的学生不必到校上课；上学、放学途中的学生应当就近到安全场所暂避或者在安全情况下回家；学校应当妥善安置在校（含校车上、寄宿）学生，在确保安全的情况下安排学生离校回家。
3.居民应当关紧门窗，妥善安置室外搁置物和悬挂物，尽量避免外出；处于危险地带和危房中的人员应当及时撤离，确保留在安全场所。
4.停止户外集体活动，停止高空等户外作业。
5.滨海浴场、景区、公园、游乐场应当适时停止营业，关闭相关区域，组织人员避险。
6.海水养殖、海上作业人员应当撤离，回港避风船舶不得擅自离港，并做好防御措施。
7.相关应急处置部门和抢险单位加强值班，实时关注灾情，落实应对措施。
（四）台风橙色预警信号
图标：
[image: 台风橙色.png]
含义：12小时内将受台风影响，平均风力可达10级以上，或者阵风12级以上；或者已经受台风影响，平均风力为10～11级，或者阵风12级以上并将持续。
防御指引：
1.进入台风紧急防御状态，密切关注台风最新消息和政府及有关部门发布的防御台风通知。
2.中小学校、幼儿园、托儿所应当停课，学校应当妥善安置寄宿学生。
3.居民避免外出，确保留在安全场所。
4.停止室内大型集会，立即疏散人员。
5.滨海浴场、景区、公园、游乐场应当停止营业，迅速组织人员避险。
6.加固港口设施；落实船舶防御措施，防止走锚、搁浅和碰撞。
7.相关应急处置部门和抢险单位密切监视灾情，做好应急抢险救灾工作。
（五）台风红色预警信号
图标：
[image: 台风红色.png]
含义：12小时内将受或者已经受台风影响，平均风力可达12级以上，或者已达12级以上并将持续。
防御指引：
1.进入台风特别紧急防御状态，密切关注台风最新消息和政府及有关部门发布的防御台风通知。
2.中小学校、幼儿园、托儿所应当停课，学校应当妥善安置寄宿学生；建议用人单位停工（特殊行业除外），并为滞留人员提供安全的避风场所。
3.居民切勿外出，确保留在安全场所。
4.当台风中心经过时风力会减小或者静止一段时间，应当保持戒备和防御，以防台风中心经过后强风再袭。
5.相关应急处置部门和抢险单位严密监视灾情，做好应急抢险救灾工作。
二、暴雨预警信号
暴雨预警信号分三级，分别以黄色、橙色、红色表示。
（一）暴雨黄色预警信号
图标：
[image: 暴雨黄色.png]
含义：6小时内本地将有暴雨发生，或者已经出现明显降雨，且降雨将持续。
防御指引：
1.进入暴雨戒备状态，关注暴雨最新消息。
2.中小学校、幼儿园、托儿所应当采取适当措施，保证学生和幼儿安全。
3.驾驶人员应当注意道路积水和交通阻塞，确保安全。
4.做好低洼、易涝地区的排水防涝工作。
（二）暴雨橙色预警信号
图标：
[image: 暴雨橙色.png] 
含义：在过去的3小时，本地降雨量已达50毫米以上，且降雨将持续。
防御指引：
1.进入暴雨防御状态，密切关注暴雨最新消息。
2.学生可以延迟上学；上学、放学途中的学生应当就近到安全场所暂避。
3.暂停户外作业和活动，尽可能留在安全场所暂避。
4.行驶车辆应当尽量绕开积水路段及下沉式立交桥，避免穿越水浸道路，避免将车辆停放在低洼易涝等危险区域。
5.相关应急处置部门和抢险单位应当加强值班，密切监视灾情，对积水地区实行交通疏导和排水防涝；转移危险地带和危房中的人员到安全场所暂避。
6.对低洼地段室外供用电设施采取安全防范措施。
7.注意防范暴雨可能引发的内涝、山洪、滑坡、泥石流等灾害。
（三）暴雨红色预警信号
图标：
[image: 暴雨红色.png] 
含义：在过去的3小时，本地降雨量已达100毫米以上，且降雨将持续。
防御指引：
1.进入暴雨紧急防御状态，密切关注暴雨最新消息和政府及有关部门发布的防御暴雨通知。
2.中小学校、幼儿园、托儿所应当停课，未启程上学的学生不必到校上课；上学、放学途中的学生应当在安全情况下回家或者就近到安全场所暂避；学校应当保障在校（含校车上、寄宿）学生的安全。
3.停止户外作业和活动，人员应当留在安全场所暂避；危险地带和危房中的人员应当撤离。
4.地铁、地下商城、地下车库、地下通道等地下设施和场所的经营管理单位应当采取有效措施避免和减少损失，保障人员安全。
5.对低洼地段室外供用电设施采取安全防范措施。
6.行驶车辆应当就近到安全区域暂避，避免将车辆停放在低洼易涝等危险区域，如遇严重水浸等危险情况应当立即弃车逃生。
7.相关应急处置部门和抢险单位应当严密监视灾情，做好暴雨及其引发的内涝、山洪、滑坡、泥石流等灾害应急抢险救灾工作。
三、高温预警信号
高温预警信号分三级，分别以黄色、橙色、红色表示。
（一）高温黄色预警信号
图标：
[image: 高温黄色.png]
含义：天气闷热，24小时内最高气温将升至35℃或者已经达到35℃以上。
防御指引：
1.注意防暑降温。
2.避免长时间户外露天作业或者在高温条件下作业。
3.加强防暑降温保健知识的宣传。
（二）高温橙色预警信号
图标：
[image: 高温橙色.png]
含义：天气炎热，24小时内最高气温将升至37℃以上或者已经达到37℃以上。
防御指引：
1.做好防暑降温，高温时段尽量避免户外活动，暂停户外露天作业。
2.注意防范因电线、变压器等电力设备负载过大而引发火灾。
3.注意作息时间，保证睡眠，必要时准备一些常用的防暑降温药品。
4.有关单位落实防暑降温保障措施，提供防暑降温指导，有条件的地区开放避暑场所。
5.有关部门应当加强食品卫生安全监督检查。
（三）高温红色预警信号
图标：
[image: 高温红色.png]
含义：天气酷热，24小时内最高气温将升至39℃以上。
防御指引：
1.采取有效措施防暑降温，白天尽量减少户外活动。
2.对老、弱、病、幼、孕人群采取保护措施。
3.除特殊行业外，停止户外露天作业。
4.单位和个人要特别注意防火。
5.有关单位按照职责采取防暑降温应急措施，有条件的地区开放避暑场所。
四、寒冷预警信号
寒冷预警信号分三级，分别以黄色、橙色、红色表示。
（一）寒冷黄色预警信号
图标：
[image: 寒冷黄色.png]
含义：预计因冷空气侵袭，当地气温在24小时内急剧下降10℃以上，或者日平均气温维持在12℃以下。
防御指引：
1.关注寒冷天气最新消息和政府及有关部门发布的防御寒冷通知。
2.注意做好防寒和防风工作，居民适时添衣保暖。
（二）寒冷橙色预警信号
图标：
[image: 寒冷橙色.png]
含义：预计因冷空气侵袭，当地最低气温将降到5℃以下，或者日平均气温维持在10℃以下。
防御指引：
1.密切关注寒冷天气最新消息和政府及有关部门发布的防御寒冷通知。
2.居民尤其是老、弱、病、幼、孕人群做好防寒保暖工作。
3.采取防寒救助措施，适时开放避寒场所。
4.做好牲畜、家禽的防寒防风，对热带、亚热带水果及有关水产、农作物等采取防寒措施。
5.高寒地区应当采取防霜冻、冰冻措施。
（三）寒冷红色预警信号
图标：
[image: 寒冷红色.png]
含义：预计因冷空气侵袭，当地最低气温将降到0℃以下，或者日平均气温维持在5℃以下。
防御指引：
1.严密关注寒冷天气最新消息和政府及有关部门发布的防御寒冷通知。
2.居民尤其是老、弱、病、幼、孕人群加强防寒保暖工作。
3.采取防寒救助措施，开放避寒场所。
4.农业、林业、水产业、畜牧业、交通运输、供电等单位应当采取防寒防冻措施。
5.相关应急处置部门和抢险单位应当做好灾害应急抢险救灾工作。
五、大雾预警信号
大雾预警信号分三级，分别以黄色、橙色、红色表示。
（一）大雾黄色预警信号
图标：
 [image: 大雾黄色.png]
含义：12小时内将出现能见度小于500米的雾，或者已经出现能见度小于500米、大于等于200米的雾且将持续。
防御指引：
1.驾驶人员注意安全，小心驾驶。
2.机场、轨道交通、高速公路、港口码头等经营管理单位加强管理，保障安全。
3.户外活动注意安全。
（二）大雾橙色预警信号
图标：
[image: 大雾橙色.png]
含义：6小时内将出现能见度小于200米的雾，或者已经出现能见度小于200米、大于等于50米的雾且将持续。
防御指引：
1.驾驶人员应当控制车、船行驶速度，确保安全。
2.机场、轨道交通、高速公路、港口码头等经营管理单位采取有效措施，加强调度指挥，保障安全。
3.减少户外活动。
（三）大雾红色预警信号
图标：
[image: 大雾红色.png]  
含义：2小时内将出现能见度低于50米的雾，或者已经出现能见度低于50米的雾且将持续。
防御指引：
1.有关单位按照行业规定适时采取交通安全管制措施，如机场暂停飞机起降、高速公路暂时封闭、轮渡暂时停航等。
2.各类机动交通工具采取有效措施保障安全。
3.驾驶人员采取合理行驶方式，并尽快寻找安全停放区域停靠。
4.避免户外活动。
六、灰霾天气预警信号
灰霾预警信号，以黄色表示。
图标：
[image: 灰霾黄色.png]
含义：12小时内将出现灰霾天气，或者已经出现灰霾天气且将持续。
防御指引：
1.驾驶人员注意安全，小心驾驶。
2.机场、高速公路、港口码头等经营管理单位采取措施，保障安全。
3.居民需适当防护，减少户外活动，建议中小学校、幼儿园、托儿所适时停止户外活动。
七、雷雨大风预警信号
雷雨大风预警信号分三级，分别以黄色、橙色、红色表示。
（一）雷雨大风黄色预警信号
图标：
[image: 雷雨黄色.png]
含义：6小时内本地将受雷雨天气影响，平均风力可达6级以上，或者阵风8级以上，并伴有强雷电；或者已经受雷雨天气影响，平均风力达6～7级，或者阵风8～9级，并伴有强雷电，且将持续。
防御指引：
1.关注雷雨大风最新消息和有关防御通知，做好防御大风、雷电工作。
2.及时停止户外集体活动，停止高空等户外作业。
3.居民应当关紧门窗，妥善安置室外搁置物和悬挂物，尽量避免外出，留在有雷电防护装置的安全场所暂避。
4.公园、景区、游乐场等户外场所应当做好防护措施，确保人员安全。
5.采取必要措施，保障易受雷击的设备设施和场所的安全。
6.机场、轨道交通、高速公路、港口码头等经营管理单位应当采取措施，保障安全。
（二）雷雨大风橙色预警信号
图标：
[image: 雷雨橙色.png]
含义：2小时内本地将受雷雨天气影响，平均风力可达8级以上，或者阵风10级以上，并伴有强雷电；或者已经受雷雨天气影响，平均风力为8～9级，或者阵风10～11级，并伴有强雷电，且将持续。
防御指引：
1.密切关注雷雨大风最新消息和有关防御通知，迅速做好防御大风、雷电工作。
2.立即停止户外活动和作业。
3.居民应当关紧门窗，妥善安置室外搁置物和悬挂物。
4.居民应当避免外出，远离户外广告牌、棚架、铁皮屋、板房等易被大风吹动的搭建物，切勿在树下、电杆下、塔吊下躲避，应当留在有雷电防护装置的安全场所暂避。
5.公园、景区、游乐场等户外场所应当及时发出警示信息，适时关闭相关区域，停止营业，组织居民避险。
6.在建工地应当采取防护措施，加强工棚、脚手架、井架等设施和塔吊、龙门吊、升降机等机械、电器设备的安全防护，保障居民安全。
7. 机场、轨道交通、高速公路、港口码头等经营管理单位应当迅速采取措施，确保安全。
8. 相关应急处置部门和抢险单位密切监视灾情，做好应急抢险救灾工作。
（三）雷雨大风红色预警信号
图标：
[image: 雷雨红色.png]
含义：2小时内本地将受雷雨天气影响，平均风力可达10级以上，或者阵风12级以上，并伴有强雷电；或者已经受雷雨天气影响，平均风力为10级以上，或者阵风12级以上，并伴有强雷电，且将持续。
防御指引：
1.严密关注雷雨大风最新消息和有关防御通知，迅速做好防御大风、雷电工作。
2.立即停止户外活动和作业。
3.居民应当关紧门窗，妥善安置室外搁置物和悬挂物。
4.居民切勿外出，远离户外广告牌、棚架、铁皮屋、板房等易被大风吹动的搭建物，切勿在树下、电杆下、塔吊下躲避，应当留在有雷电防护装置的安全场所暂避。
5.公园、景区、游乐场等户外场所应当立即发出警示信息，立即关闭相关区域，停止营业，组织人员避险。
6.在建工地应当采取防护措施，加强工棚、脚手架、井架等设施和塔吊、龙门吊、升降机等机械、电器设备的安全防护，保障人员安全。
7.机场、轨道交通、高速公路、港口码头等经营管理单位应当迅速采取措施，确保安全。
8.相关应急处置部门和抢险单位密切监视灾情，做好应急抢险救灾工作。
八、道路结冰预警信号
道路结冰预警信号分三级，分别以黄色、橙色、红色表示。
（一）道路结冰黄色预警信号
图标：
[image: 结冰黄色.png] 
含义：12小时内将出现对交通有影响的道路结冰。
防御指引：
1.交通运输、公安机关交通管理等部门做好应对准备工作。
2.驾驶人员注意路况，安全行驶。
（二）道路结冰橙色预警信号
图标：
 [image: 结冰橙色.png]
含义：6小时内将出现对交通有较大影响的道路结冰。
防御指引：
1.行人出行注意防滑。
2.交通运输、公安机关交通管理等部门注意指挥和疏导行驶车辆。
3.驾驶人员应当采取防滑措施，听从指挥，慢速行驶。
（三）道路结冰红色预警信号
图标：
[image: 结冰红色.png] 
含义：2小时内将出现或者已经出现对交通有很大影响的道路结冰。
防御指引：
1.居民尽量减少外出。
2.有关部门适时采取交通安全管制措施，必要时封闭结冰道路。
3.相关应急处置部门和抢险单位密切监视灾情，做好应急抢险救灾工作。
九、冰雹预警信号
冰雹预警信号分二级，分别以橙色、红色表示。
（一）冰雹橙色预警信号
图标：
[image: 冰雹橙色.png] 
含义：6小时内将出现或者已经出现冰雹，并可能造成雹灾。
防御指引：
1.户外人员及时到安全的场所暂避。
2.妥善安置易受冰雹影响的室外物品、车辆等。
3.将家禽、牲畜等赶到带有顶蓬的安全场所。
4.相关应急处置部门和抢险单位随时准备启动抢险应急方案。
（二）冰雹红色预警信号
图标：
[image: 冰雹红色.png] 
含义：2小时内出现冰雹的可能性极大或者已经出现冰雹，并可能造成重雹灾。
防御指引：
1.户外人员立即到安全的场所暂避。
2.妥善安置易受冰雹影响的室外物品、车辆等。
3.将家禽、牲畜等赶到带有顶蓬的安全场所。
4.相关应急处置部门和抢险单位密切监视灾情，做好应急抢险救灾工作。
十、森林火险预警信号
森林火险预警信号分三级，分别以黄色、橙色、红色表示。
（一）森林火险黄色预警信号
图标：
[image: 森林黄色.png]
含义：较高火险，森林火险气象等级为三级，林内可燃物较易燃烧，森林火灾较易发生。
防御指引：
1.进入森林防火防御状态，有关单位应当加强森林防火宣传教育，普及用火安全指引。
2.加强巡山护林和野外用火的监管工作。
3.进入森林防火区，注意防火；森林防火区用火要做好防范措施，勿留火种。
4.充分做好扑火救灾准备工作。
（二）森林火险橙色预警信号
图标：
[image: 森林橙色.png]
含义：高火险，森林火险气象等级为四级，林内可燃物容易燃烧，森林火灾容易发生，火势蔓延速度快。
防御指引：
1.进入森林防火临战状态，有关单位应当进一步加强森林防火宣传教育。
2.加大巡山护林和野外用火的监管力度。
3.加强检查，禁止携带火种进山，严格管制野外火源。
4.充分做好扑火救灾准备工作。
（三）森林火险红色预警信号
图标：
[image: 森林红色.png]
含义：极高火险，森林火险气象等级为五级，林内可燃物极易燃烧，森林火灾极易发生，火势蔓延速度极快。
防御指引：
1.进入紧急防火状态，有关单位加强值班调度，密切注意林火信息动态。
2.进一步加强巡山护林，落实各项防范措施，及时消除森林火灾隐患。
3.严格检查，禁止携带火种进山，严格管制野外火源。
4.政府可以发布命令，禁止一切野外用火，严格管理可能引发森林火灾的居民生活用火。
5.做好扑火救灾充分准备工作，森林消防队伍要严阵以待。
6.发生森林火灾时要及时、科学、安全扑救，确保人民群众生命财产安全。
[bookmark: _Toc476648976]
[bookmark: _Toc3240997]附录2  停课指引

澄海区台风暴雨极端天气学校停课安排实施细则

1. 为落实《广东省突发气象灾害预警信号发布规定》（粤府〔2018〕255号令）中有关“预警信号生效后学校停课”的规定，保障台风和暴雨天气下学生生命安全，坚持以人为本、保障学生生命安全的原则，制定本实施细则。
2. 本实施细则内容与学生的安全有关，各级学校及广大家长、学生务必遵守有关安排，并采取相应的行动。
3. 本实施细则适用于澄海区气象局发布台风黄色、橙色、红色预警信号和暴雨红色预警信号（以下统称“台风暴雨预警信号”）时，澄海区所有托儿所、幼儿园、中小学校、中等职业学校、技工学校（以下统称“学校”）的停课安排。
4. 学校、家长、学生需特别留意台风暴雨天气时的不同安排。台风逐渐形成，而且影响较为持久，当教育部门、人社部门因当地受台风影响宣布学校停课时，学校应安排学生在安全的情况下回家。暴雨突发性强，历时可能较短，上课期间气象部门发布暴雨红色预警信号时，学校应当根据实际情况，采取必要措施，保障在校学生的安全，不应立即让学生回家。（详细安排见下文第5-6段）
5. 台风
5.1 台风天气影响下停课安排及应当采取的措施

	气象部门发布台风预警信号情况
	对应区域学校停课安排
	学校应当
采取措施
	学生应当
采取措施

	发布台风黄色或以上（橙色、红色）预警信号
	所有学校均应停课
	1.将停课消息通知到家长和学生
2.确保校舍开放，保障在校学生安全，在确保安全的情况下安排学生离校返家
3.留意最新预警信号和停课安排通知
	1.未启程上学的学生不必到校上课
2.已到校学生服从学校安排
3.上学、放学途中的学生应就近选择抵达学校或回到家中
4.留意最新预警信号和停课安排通知

	解除台风黄色或以上（橙色、红色）预警信号
	除非事前已公布所有学校须全日停课，否则学校应按下列安排恢复上课：台风黄色预警信号在5：30-10：30解除，当日下午正常上课；在10：30-次日5：30解除，次日上午正常上课
	将复课消息通知到家长和学生
	按照复课安排到校上课


5.2 台风黄色、橙色、红色预警信号图标
	预警信号名称
	台风黄色预警信号
	台风橙色预警信号
	台风红色预警信号

	图标
	[image: ]
	[image: ]
	[image: ]


5.3 气象部门发布台风黄色预警信号时同时发布的学校停课通知示例
	标题
	【澄海台风黄色预警】

	内容
	预计受热带气旋“XX”影响，我区沿海陆地风力可达8级或以上，澄海区气象台于2018年7月23日07时30分发布台风黄色预警信号，请注意防御。根据《广东省气象灾害防御条例》规定，澄海区所有托儿所、幼儿园、中小学校停课。

	发布单位和时间
	澄海区气象台2018年7月23日07时30分发布


6. 暴雨
6.1 暴雨天气影响下停课安排及应当采取的措施
	当地气象部门发布暴雨红色预警信号时间
	对应区域停课安排
	学校应当
采取措施
	学生应当
采取措施

	6：30前发布
	所有学校全天停课
	1.将停课消息通知到家长和学生
2.确保校舍开放，保障可能到校的学生的安全
	1.未启程上学的学生不必到校上课
2.上学途中的学生应就近选择安全场所躲避

	6：30-8：00发布
	所有学校全天停课
	1.将停课消息通知到家长和学生
2.确保校舍开放，保障可能到校的学生的安全
	1.未启程上学的学生不必到校上课
2.已到校学生服从学校安排
3.上学途中的学生应就近选择安全场所躲避

	8：00-11：00发布
	所有学校继续上课
	1.确保校舍开放，保障在校学生的安全
2.留意最新预警信号和停课安排通知
	1.已到校学生服从学校安排
2.留意最新预警信号和停课安排通知

	11：00-13:00发布
	所有学校下午停课；上午未结束的课程继续上课
	1.将停课消息通知到家长和学生
2.确保校舍开放，保障在校和下午可能到校学生的安全
3.留意最新预警信号和停课安排通知
	1.未离校的学生留在学校服从安排
2.上学、放学途中的学生应就近选择安全场所躲避
3.留意最新预警信号和停课安排通知

	13:00后发布
	所有学校继续上课
	1.确保校舍开放，保障在校学生的安全
2.在确保安全的情况下，方可安排学生回家
3.留意最新预警信号和停课安排通知
	1.未启程上学的学生不必到校上课
2.在校学生服从学校安排
3.上学、放学途中的学生应就近选择安全场所躲避
4.留意最新预警信号和停课安排通知




6.2 暴雨红色预警信号图标
	名称
	暴雨红色预警信号

	图标
	[image: ]


6.3 气象部门发布暴雨红色预警信号时同时发布的学校停课通知示例
	标题
	【澄海暴雨红色预警】

	内容
	在过去3小时，我区雨势强烈，且预计降雨可能持续，澄海区气象台于2018年5月31日12时00分发布暴雨红色预警信号，请注意防御。根据《广东省气象灾害防御条例》规定，澄海区所有托儿所、幼儿园、中小学校停课。

	发布单位和时间
	澄海区气象台2018年5月31日12时00分发布


7. 公众获取气象预警信号的各种渠道
公众在台风、暴雨天气影响当地时，可关注当地电视、电台以及气象部门官方网站、微博发布的最新气象预警信号。
8. 公众获取停课通知的各种渠道
公众在台风、暴雨天气影响当地时，可关注当地电视、电台，微博和校讯通以及气象部门官方网站、微博和微信等发布的停课安排通知。
9. 各级学校校长必须确保学校已制定并实施下列安排：
9.1 学校应制定应对恶劣天气停课安排应急预案，并充分征求教师、家长及其他有关方面的意见。应急预案的涵盖范围务必全面，足以应对在恶劣天气下学校可能面对的各种情况，并确保各项应急措施及联络机制（学校网页、校讯通等）切实可行，各有关方面也能及时了解情况。
9.2 如区教育局在上课前已宣布停课，学校应采取紧急措施，确保校舍开放并有足够的人手照顾可能到校的学生，并做出恰当安排，在确保安全的情况下安排学生回家。
9.3 如区教育局在上课时间内宣布学校须立即停课，学校应采取紧急措施，保障在校学生的安全，直至做出安全恰当的安排，在适当时候让学生回家为止。
9.4 如因恶劣天气或因天气导致的交通状况以致学生无法到校或迟到，学校应另行安排校内的测验或考试，并确保学生不会受到处分。
9.5 各级学校要加强科普宣教，确保教师、学生、家长等有关方面清楚本实施细则及学校制定的应急预案，促使全社会形成台风暴雨天气预警信号生效后自动停课的意识。
10. 本实施细则自2019年1月1日起施行。
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